
Golpe en nariz en instalación 
de ciego en Drum D1504

Febrero 19 de 2025

Evento Grupo Empresarial.Golpe en nariz con herramienta manual.
(Evento Grupo Empresarial)

Durante Mantenimiento mayor de planta en el proceso de instalación de ciego en Drum D1504, se procedió a retirar tuercas de los
espárragos por la parte superior de la brida C2 del Drum D1504, presentándose pérdida de control de la llave de punta al ser golpeada
con un martillo de bola en el lado de la cola de la herramienta (extremo libre), la cual sale expulsada hacia la cara del trabajador
ocasionando herida abierta y fractura de hueso nasal.

Deficiencia en Disciplina Operativa (Falta de rigurosidad): usar herramientas inadecuada
adecuadas para aflojar tuercas de espárragos de brida inferior del Tambor D1504 (Llave
de golpe).

Prácticas Inseguras: En el caso de llaves de punta, no están diseñadas para recibir golpes
en el mango (Punta y/o cola), ya que al golpearla genera un efecto rebote en la misma.

Fallas de juicio (Error Humano): Excesos de Confianza, ya que a pesar de los talentos y
habilidades que tenemos seguimos siendo vulnerables a los riesgos presentes en el
trabajo.

Intervención de comportamientos riesgosos: Efectuar con oportunidad intervención de
comportamientos riesgosos con escucha activa entre los supervisores y trabajadores,
evitando exposición a líneas de peligro.

▪ Efectuar una adecuada selección de herramientas para la

realización integral de la tarea, incluidas las herramientas

requeridas para instalación y desinstalación de Aislamientos de

Energía.

▪ Asegurar las competencias de las personas que realizan los

trabajos de mantenimiento para tareas calificadas.

▪ Establecer practicas seguras para manipulación de

herramientas manuales específicamente llaves de torsión y

golpe.

▪ Mantener la rigurosidad en la comunicación de riesgos e

identificación de comportamientos riesgosos que nos ayude a

reducir error humano.
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